
Din rådgivning skal have gennemslagskraft og effekt, så 

kunden kan bruge den til noget konkret – løse et problem, 

forbedre en produktion eller lette en proces. 

		

Dertil kræves din faglige dygtighed. Men du skal også 

mestre disciplinen at rådgive, altså formidle din viden og 

erfaring, så det opfattes efter hensigten.

Det lærer du ved at være opmærksom på, dels hvordan 

du taler med/lytter til kunden, dels hvad der foregår på det 

psykologiske plan under rådgivningssamtalen.

Til at hjælpe dig i denne situation, der stiller krav til din 

opmærksomhed på flere planer, tilbyder vi dig feedback på 

rådgivningssamtaler. Formålet er at skærpe din opmærk-

somhed på rådgivning som metode, så du kan tilpasse din 

indsats til forskellige situationer. Selvsagt med det over-

ordnede mål, at rådgivningen virker og skaber resultater 

for kunden.

Vores sparring forholder sig udelukkende til rådgivningen 

som kommunikation mellem dig og kunden. Det faglige 

indhold overlader vi trygt til dig.

Sparringsforløbet består af

	 �Et formøde, hvor vi afstemmer forventninger og 
definerer områder, som du ønsker særligt fokus på 
under rådgivningsbesøget

	 �Observation af din kommunikation med kunden og 
styring af mødet

	� Et eftermøde, hvor du får råd om, hvad du med for-
del kan arbejde videre med

	 �En kortfattet rapport med anvisning på 1-3 indsats-
områder, som vil være med til at gøre dig til en bed-
re rådgiver

Du vil få mest ud af tilbuddet om sparring, hvis du på egen 
hånd har gennemført 10-20 rådgivningsbesøg.

Pris

Et besøg af en sparringspartner, inkl. et rådgivningsbesøg, va-
rer typisk 5 timer á 760 kr. Hertil kommer 1.550 kr. til dækning 
af kørsel.

Til sparringspartner kan du vælge imellem

	 �Heidi Hundrup Rasmussen, 8740 5171,  
hhr@landscentret.dk

	� Erik Fog, 8740 5490, erf@landscentret.dk

	� Anders Hedegaard, 8740 5358, anh@landscentret.dk

	� Torsten Gruhn, 8740 5270, tog@landscentret.dk

	 �Kent Myllerup Jensen, 8740 5437, knj@landscentret.dk

	 �Jens Ole Thøgersen, 8740 5506, jot@landscentret.dk

Kontakt os

for at aftale et tidspunkt.

– en del af 

Feedback på rådgivningsbesøg
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